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AUF EINEN BLICK

e Studiengangsleiterin des Fachhochschul-Masterstudiengangs Angewandtes
Wissensmanagement

e Mehr als zehn Jahre Lehrerfahrung an zehn Fachhochschulen und Universitaten im
Fachgebiet Wissensmanagement

e Publikationen in Fachzeitschriften, internationalen Journals und Fachbiichern.
Reviewer eines internationalen Journals

¢ Dichtes reales und web-basiertes soziales Netzwerk (@barbarageha) im Fachgebiet
Wissensmanagement

e Know-how und Erfahrung aus zwélf Jahren beruflicher Tatigkeit in nationalen und
internationalen Wissensmanagement-Projekten

e Leitung von IT Wissensmanagement-Projekten (browserbasierte Applikationen)

e RegelmaBige Akquisition von Projekten fir alle bisherigen Arbeitgeber und in der
Selbstandigkeit
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LEBENSLAUF
Geboren am: 22.12.1978 in Wien

Berufserfahrungen

seit 03/2015 Studiengangsleiterin
Fachhochschule Burgenland GmbH
Department Informationstechnologie und Informationsmanagement
e Studiengangsleiterin des Master-Studiengangs ,Angewandtes
Wissensmanagement“ und Hochschullehrerin

02/2007 - 02/2015 Wissensmanagement Beratung und Training
Selbstandig mit howknow e.u.

e Funktionen: Beraterin, Projektmanagerin und Lektorin/Trainerin

¢ Inhaltliche Schwerpunkte: Wissensmanagement,
Wissenstransfer, Wissensorganisation inkl. Semantic Web,
online Zusammenarbeit, Social Media und eLearning

e Projekte (siehe separate Ubersicht) u.a. fir Eurocontrol, die
Federation of the Swiss Watch Industrie und UniCreditGroup

e Lehrveranstaltungen (siehe seperate Ubersicht) fiir zehn
Fachhochschulen und Universitaten

05/2005 - 01/2007 Project Development
uma information technology GmbH
e Projektmanagerin fur IT Wissensmanagement-Projekte
e Konzeption und Erstellung von Use Cases
e Sales Unterstiitzung des CEO

06/2001 — 04/2005  Wissenschaftliche Mitarbeiterin
Fachhochschulstudiengange Burgenland Ges.m.b.H.
e Projektbetreuung von Wissensmangement-Projekten
e Lektorin fir Wissensmanagement und Wissensorganisation LVs
e Forschungsprojekte und Publikation eines Fachbuchs

Studium

10/1997 — 06/2001 Fachhochschul-Studiengang fiir Informationsberufe
Fachhochschulstudiengange Burgenland Ges.m.b.H.
e Abschluss als Magistra fur Informationsberufe (FH)

Weiterbildung

Projektmanagement Zertifizierung als Projektmanagerin (IPMA-Level C)
durch Projekt Management Austria

Lehre Padagogisch-Didaktisches Basisseminar, Fachhochschul-Didaktik,
Moderations- und Prasentationstechnik, E-Learning Schulung far
Lehrende (Moodle)
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LEHRE AN HOCHSCHULEN

Lehrveranstaltungen

Wissensmanagement & Wissensorganisation

EinfGhrung in die Informationswissenschaft (2007-2011, 2014-2016)
IT-Update zum Thema (persénliche) Wissensmodellierung (2009-2010)
IT-Update zum Thema Wissen visualisieren (2009-2010)
Knowledge Engineering, Semantic Web (2009-2013)

Organisation von explizitem Wissen (2008-2011)

Organisation von Informationen Il (2003-2004)

Semantic Web (2009)

Tools fir Knowledge Management (2004)

Wissen flr Innovationsprozesse nutzbar machen (2013)

Wissen in Lehre & Forschung sichtbar machen (2009-2010)
Wissen visualisieren (2009)

Wissensmanagement (2005-2006)

Wissensmanagement Konzepte (2015)

Wissensmanagement Strategien (2016)

Wissensmanagement und Cloud Computing (2013)

Web-basierte soziale Netzwerke, Projektmanagement und wissenschaftliches Arbeiten

Anwendung empirischer Methoden in der HR Praxis (2009-2011)
DiplomandInnenseminar (2008-2009)

Open Source Tools im Projektmanagement (2011)
Projektmanagement (2008, 2014)

Seminar zur Masterarbeit (2015-2016)

Qualitative Sozialforschung (2009-2010)

Web-basierte soziale Netzwerke (2014)

Wissenschaftliches Arbeiten (2007-2008)

Betreuung von mehr als 40 Bachelor-, Master- und Diplomarbeiten

Referenzen Aus- und Weiterbildung

Donau-Universitat Krems
Padagogische Hochschule Wien
Fachhochschule Salzburg

FH Burgenland

FH des BFI Wien

FH JOANNEUM
FHWien-Studiengange der WKW
UNI for LIFE

Universitat Innsbruck

VOSIS, Prag
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WISSENSMANAGEMENT-PROJEKTE (Auswahl)

HR Collaboration & Knowledge Management (UniCreditGroup)
Unterstitzung bei der Entwicklung einer Wissensdatenbank: Erhebung der Ist-Situation inkl.
Wortschatz, Interviewkonzeption und Auswertung.

Entwicklung eines Thesaurus (RZB)
Entwicklung eines Thesaurus zur besseren Ablage von Dokumenten sowie zur
Verbesserung der Such — Funktion in SharePoint.

Gestaltung des Leitfadens ,,Wissensmanagement fir KMU“
(Wirtschaftsforderungsinstitut Unternehmerservice)

Erstellung des didaktischen Konzeptes und textliche Gestaltung des Leitfaden
,Wissensmanagement fur KMU*.

Gemeinsam lernen & entwickeln (mobilkom austria)
Entwicklung von Handlungsfeldern zum Thema ,Lernen des Teams*, Planung, Durchfihrung
und Auswertung der Gruppeninterviews.

watch monitor (Federation of the Swiss Watch Industrie)
Erstellung eines kontrollierten Vokabulars fir die Federation of the Swiss Watch Industrie im
Rahmen eines Suchmaschinen-Projektes.

ASSIST Knowledge Database (Eurocontrol)
Konzeption und Aufbereitung der Inhalte zu ,Single European Sky“ mit einer Ontologie in
einer Wissensdatenbank.

Federated Search (Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur)
Erstellung einer féderierte Suche (ber europaische Metadaten — Repositories.

eduard - EDUcation Austria Resource Directory (Bundesministerium fiir Unterricht,
Kunst und Kultur)
Erstellung einer Suchmaschine tUber Bildungsangebote in der Erwachsenenbildung.

Mozart Wissensnetz (ALBERTINA)
Konzeption und Erstellung eines semantischen Netzes fir die Mozart Austellung.
Verantwortlich fir die Umsetzung der mulitmedialen Installation (Filme und Touchscreens).

Einfilhrung von Wissensmanagement (Wienerberger AG)
Analyse und Konzeption von Wissensmanagement, Umsetzung von MaBnahmen mit
Schwerpunkt semantisches Wissensnetz.
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PUBLIKATIONEN (Auswahl)

Geyer-Hayden, Barbara (2016): Entwicklung eines ICM-Einflihrungsmodells fir einen
Fachhochschulstudiengang am Beispiel des Masterstudiums Angewandtes
Wissensmanagement. In: Haag, Johann/Freisleben-Teutscher, Christian F. (Hg.): Das
Inverted Classroom Modell. Begleitband zur 5. Konferenz "Inverted Classroom and Beyond"
2016 an der FH St. Polten am 23. und 24. Februar 2016, S. 71-76.

Covarrubias Venegas, Barbara/Gaedke, Gudrun/Geyer-Hayden, Barbara (2012): Teaching
Empirical Methods: Critical Reflection on Class Design and Blended Learning and
Results of a Case Study on Competence Management, in: International Journal for Cross-
Disciplinary Subjects in Education (IJCDSE), Volume 3, Issue 1, March 2012, pp. 673-680,
ISSN 2042 6364.

Covarrubias Venegas, Barbara/ Gaedke, Gudrun/Geyer-Hayden, Barbara: Teaching
Scientific Research Methods in Higher Education: An Exploratory Case Study on
Competence Management, in: Ireland International Conference on Education (IICE 2011).
[ICE 2011 — Proceedings, October 3 — 5 2011, Dublin/Ireland, S. 282 — 286.

Geyer-Hayden, Barbara/Hexelschneider, Annette: Digitales Daumenkino: Videoclips mit
Animoto, in: Webstandards 11/2011, S.52-53.

Hexelschneider, Annette/Geyer-Hayden, Barbara: Das Personalmanagement visualisieren
— die Firmenziele erreichen, in: personal manager 5/2011, S. 29-31, Zeitschrift fiir Human
Resources, HRM Research Institute GmbH.

Scarimbolo, Claudia/Geyer-Hayden Barbara: Wissensmanagement fiir KMU, Wien, 2010,
Wirtschaftsférderungsinstitut Unternehmerservice, Schriftenreihe des
Wirtschaftsférderungsinstituts Nr. 344.

Hexelschneider, Annette/Geyer-Hayden, Barbara: Wissen sichtbar machen. So kénnen
Sie Ihre Kommunikation optimieren, um den Wissenstransfer zu steigern, in:
BILDUNGaktuell 09/2010, S. 7-9.

Geyer-Hayden, Barbara: Wissensmodellierung im Semantic Web, in: Blumauer, Andreas;
Pellegrini, Tassilo (Hrsg.): Social Semantic Web: Web 2.0 — Was nun? Springer, Berlin,
2008.

Hexelschneider, Annette/Geyer-Hayden, Barbara: Communities visualisieren —
Communities aktivieren, 4. Stuttgarter Wissensmanagement-Tagen (2008).

Geyer, Barbara: Geschichtlicher Abriss des Wissensmanagements, in: Plattform
Wissensmanagement (Hrsg.): PWM-Jahrbuch 2005, Wien, 2005, S. 69-71.

Eschenbach, Sebastian/Geyer, Barbara: Wissen & Management: 12 Konzepte fiir den
Umgang mit Wissen im Management, Linde Verlag, Wien, 2004.



